
2018 年2018 年

2018 年2018 年

中国光大

中国光大

1983 年 5 月，光大集团在香港创办，同年 8 月 18 日正式开业。历经
35 年发展，光大集团已经成为横跨金融与实业、香港与内地，机构与
业务遍布海内外，拥有银行、证券、保险、资管、信托、基金等金融
业态和环保、旅游、健康、高科技等特色实业，具有综合金融、产融
合作、陆港两地特色优势的国有大型综合金融控股集团。

我们用“阳光”形象化地阐释光大集团社会责任推进方法，主要有两
层涵义：阳光是地球和生命的能量源泉，象征着光大集团履行社会责
任、推动可持续发展的内生动力和强烈使命；阳光寓意积极向上、富
有朝气，表达了光大集团创造经济、社会和环境综合价值的不懈追求
和坚定承诺。

伴随改革开放这一伟大的历史进程，光大集团应运而生。从中国改
革开放初期的对外窗口，逐步发展为一家位列世界 500 强的大型综
合金融控股集团，光大集团成为中国改革开放伟大历程的鲜活样本。

光大集团业务
开始向国内及
金 融 领 域 倾
斜，同时投资
进入香港资本
市场

光大集团拉开
战 略 调 整 大
幕，开启改制
重组征程

光大集团新一届领导
班子确立用十年分两
步建设敏捷、科技、
生态的世界一流金融
控股集团战略目标

光大集团成立之初以
经营外贸和实业投资
为主，是国家改革开
放初期的重要桥头堡
和国家发展金融控股
集团的重要先行者

我们牢记政治责任，1995 年起开始承担定点扶贫任务，2002 年开
始定点帮扶湖南省娄底市新化县，2015 年底，增加帮扶湘西州古
丈县和永州市新田县。光大集团被国务院授予“中央国家机关等
单位定点扶贫先进单位”“全国扶贫开发先进集体”“定点扶贫先
进集体”荣誉称号，在中央单位定点扶贫工作首次考核中荣获“好”
的等次（最高等级），定点扶贫工作经验做法连续 6 年入选年度《中
国扶贫开发年鉴》，古丈县产业扶贫项目入选“湖南省 100 个扶贫
经典案例”。
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中国光大 “阳光” 责任模型

光大集团董事长李晓鹏与埃及国民银行董事长 Hisham Okasha 会谈，为深化中

埃交流与合作、助力“一带一路”建设贡献力量

2018 年
光大集团位列美国《财富》杂志

“世界 500 强”榜单

322 位
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中国光大集团股份公司2018年社会责任报告

走进光大

截至 2018 年底，光大集团

实施帮扶项目 353 个

累计投入资金 1.7 亿元

实现人口脱贫 28.76 万人

责任聚焦

诞生创业
1983-1990

战略转型 重组发展 新时代、新征程
1990-2003 2003-2017 2018-

铭初心 勇前行

助脱贫 奔小康

展情怀，存高远

党建引领

新时期党建总体工作思路

做实“五双”

做实“双一流、双责
任、双覆盖、双预算、
双 KPI”，进 一 步 推
动形成大抓基层、做
强基层的党建工作新
局面

关注“三声”

关 注 广 大 员 工 的 掌
声、呼声、怨声，进
一步探索符合实际、
行之有效的党建工作
方法

金融
脱贫

产业
扶贫

民生
扶贫

党建
扶贫

聚焦提升党建工作战
斗力、影响力、向心
力，进一步深刻认识
新形势下加强党建工
作的重要性

聚焦“三力”

积极推动金融的对外开放发展，拓展“一带一路”沿线国家市场，
布局金融网点，携手各合作伙伴，努力实现价值共创、利益共享。

开放发展

立口碑，塑品牌

光大银行
44 家网点获评“2018
年银行业文明规范服
务 千 佳 示 范 单 位”，
较上个评选年度增长
51%

光大证券
连续第四年荣登“中
国品牌 500 强”榜单，
排名较 2017 年提升 3 
个位次，位列第 93 名

光大保险
荣获第 13 届中国保
险创新大奖“年度最
受 客 户 关 注 保 险 品
牌”奖项

中青旅
荣获中央电视台《大
国 品 牌》“改 革 开 放
40 年 40 品牌”奖项

中国光大

服务品牌

实业板块

金融板块

始终将企业发展与国家战略紧
密对接，积极推动京津冀协同
发展、粤港澳大湾区建设、长
江经济带发展，支持实体经济，
落实乡村振兴战略，以实际行
动担当起中央企业的使命。

使命担当

科创管理

抓创新，促转型

◆   设立科技与创新委员会

◆   成立科技项目专家评审组

◆   制定《光大集团科技项目   
   管理办法》

◆   开展架构管理体系建设

科技管理机制

开 展“6+2+2”信
息化项目建设：两
个共享支撑平台 +
六 大 管 理 系 统 +
两个基础设施环境

信息化管理

设立科技创新事业
部，实现“三大一
新”中新科技战略
的有效落地

制 定 光 大 集 团 IT 
战略规划

科技创新战略

注重培育创新氛围，鼓励员
工为创新发展建言献策；加
强与优秀企业交流，实现创
新发展合作共赢。

创新实践

光大创新角带动更多青年员工投入到有情怀的创新活动中，让“好点子”生根发芽

光大科技与腾讯云共同创建的金融科技创新实验
室揭牌，助推技术新突破

光控特斯联全速进军“新型智慧城市”领域，为
市民生活、办公及城市管理提供多场景解决方

案，为智慧城市、建筑升级改造提供全方位服务

截至 2018 年底
光大创新角已成功举办

30 期活动

截至 2018 年底
中国最大的开放式缴费平台

“云缴费”平台

项目总量超过

4,000 项

覆盖全国主要城市

300 余个

愿景 ：中国光大，让生活更美好 (Everbright, forever)

价值观 ：有情怀、有质量、有特色、有创新、有底线、有口碑、有活力、有责任

具有全球竞争力的世界一流金融控股集团

敏捷型 科技型 生态型

全面深改 科技创新 E-SBU协同

投融资与
并购重组

国际化与
陆港联动

金控风险
管理

人力资本
管理

企业文化
与品牌管理

金融做精 实业做优

信托 资管 大健康 大旅游 大环保银行 保险证券
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2018 年

光大证券

连续第四年荣登“亚洲品
牌 500 强”榜单，排名较
2017 年提升 8 个位次，位
列第 241 名

2018 年

光大保险

荣获“年度最具创新力保
险公司”“2018 中国保险
爱心企业榜十强”奖项

2018 年

光大银行

荣登英国《银行家》杂志
“全球 1,000 家大银行”
榜单，排名较 2017 年提升
10 个位次，位列第 39 名

2018 年 2018 年2018 年

2018 年

大健康
嘉事堂直销医院覆盖全国 30 个省，重点
医院近 1,400 家

2018 年

大环保
光大国际荣获 RobecoSAM
《2018 年可持续发展年鉴》
荣誉奖铜奖

2018 年

大旅游
中青旅荣获“2018 最受消费
者信赖旅游上市公司”奖项

光大信托 光大控股光大金瓯

荣获“2018 年度优秀慈善
信托计划”“2018 年度优
秀房地产信托计划”奖项

荣获“中国最具社会影响
力私募股权投资机构 10
强”“2018 中国私募股权
投资机构 20 强”荣誉

荣获第四届中国地方 AMC
论 坛“2018 年 度 创 新 发
展 践 行 奖”和“2018 年
度地方 AMC 优秀案例奖”



员工体检覆盖率

100%

护生态，美家园

绿色产业

环保项目覆盖国内外城市（个）环保投资金额（亿元）

532.60

730.62
944.89

2016 2017 2018

垃圾发电项目数量（个）

1138969

2016 2017 2018

84
131 160

2016 2017 2018

在建和投产环保项目     259 个

绿色金融

遵循国家关于发展绿色金融、健全现代金融体系的战略思想，通过
创新绿色金融产品和服务，引导金融资源流向绿色和可持续发展项
目，支持节能环保产业发展壮大，推动国家经济结构转型升级。

绿色运营

关注经营细节中的低碳环
保，推动绿色办公与绿色
出行，努力降低自身运营
对环境产生的负面影响

引导员工树立环保理念和
意识，并将环保理念化为
环保公益行动

绿色办公 绿色公益

2018 年，光大银行香港分行

完成首只绿色债券上市，成功发行 3 年期、3 亿美元绿色债券

2018 年，光大国际
宣布率先向社会开放垃
圾 发 电、污 水 处 理，危
废处置、生物质发电等
业务领域

77 个环保设施

添活力，聚能量

50.78%
49.22%

男性

女性

员工性别结构2018 年，光大集团
用工总数

90,880 人

保障权益

发扬文化

员工社会保险覆盖率

100%
薪酬福利

健康与安全

培育担当文化

培育阳光文化

培育崇商文化

培育家园文化
培育

光大文化

截至 2018 年底，光大集团
建言献策活动收到员工建议近

40,000  条

铸同心，共发展

2018 年，光大银行
向“母亲水窖”公益
项目捐款

300 万元

光银国际
在开业两周年纪念日之际举办公益
拍卖会，共筹集善款

45,000  元
全部捐赠于“健康快车”公益项目

光大集团联合北京大学光华管理学院共同举办首届“光

大—光华金控论坛”

在 2018 年第六届中非企业家大会中，光大集团倡导

构建中非旅游贸易生态圈

合作共赢

中青旅在第 69 个国际儿童节到来

之际，为贫困县儿童举办“认知远

方的城市•公益研学夏令营”活动 中青旅联合光大银行、北京红丹丹教

育文化交流中心举办“听•钱币的旅

行”第八季视障人士旅行团公益项目

光 大 未 来

责任，更美好的未来
世界一流企业要肩负起一流的社会责任

  我们把 2019 年确定为光大集团的“价值创造年”

说 有 价 值 的 话 ， 做 有 价 值 的 事 ， 办 有 价 值 的 企 业

下大力气为客户、为社会、为股东、为员工等各利益相关方

创造出更大价值

从严治党

守底线，防风险

提升
履职能力

落实
中央八项
规定精神

加强
党纪建设

健全
责任落地机制

深化
政治巡视

强化
守法意识

加强
制度体系

建设和管理

加强
合同审核

与管理

做好
重要事项
法律审核

依法合规

审慎运营

审核总部合同

166 项

总部合同标的金额约

603 亿元

四道防火墙
三道防线

市场
营销

风险、内控、审批

独立审
计稽核 战略

体制

制度

信息

全面风险
管理体系

2018 年，光大集团
会谈或签约战略客户

77  家

海外共建

我们发挥业务多元化产业优势，
促进资源在全球范围内优化配置

促进运营地发展

我们积极推动海外业务员工的属
地化招聘，为当地培育人才

培育海外人才 践行海外社区公益

我们积极参与海外运营地社区共建
活动，与当地共享发展成果

按照分类培养、双核驱动、健全机制的人才培养思路，针对不同层
次、不同需求的员工实施“领军人才计划”“远航助推计划”“菁英
孵育计划”，增强员工培训的针对性与有效性。

激发活力

在光大集团 35 岁生日和中国改革开放
40 周年之际，确立每年的 8 月 18 日

为“光大日”
2018 年，邵哲如被授予“全国

金融系统劳动模范”和 “金融
工匠”荣誉称号

光大集团离退休干部活动中心揭牌

“三八”妇女节女员工插花体验活动

建立光大集团审计中心 加强审计信息化建设

完善内部审计制度体系 开展各类审计检查

以建立垂直管理的审计体系为目标，配
合审计系统改革，建立直属审计执行团
队⸺光大集团审计中心，采取分类审计
模式，以切实加强审计检查力量

建设完成审计系统二期工程（非现场子
系统），实现审计系统全面投产上线，开
启内审工作的智能化、数字化新征程

新建和重检《光大集团现场审计业务规
范》《光大集团内部审计质量控制评估办
法》《光大集团审计整改工作规范》等 9
项内审制度，指导和规范审计工作

坚持问题导向，深入开展审计工作，并
督导总部各部门、下属企业开展整改。
2018 年，光大集团总部共开展审计项目
24 项

温情共存

关注社会民生问题，积极开展公
益慈善、志愿服务等活动，助力
民生改善和社会幸福。

高效协同

六大 E-SBU

财富
E-SBU

投资
E-SBU

投行
E-SBU

环保
E-SBU

旅游
E-SBU

健康
E-SBU

光大品牌和特色
（Everbright）

数字化
（Electronic）

生态圈
（Ecosphere）

E-SBU 是光大集团在重点战略业务
单元的基础上，发挥光大集团综合经营和产融合作优势，

引入生态圈、数字化要素，体现一个光大特色的高质量创新协同发展模式。

E-SBU

引入开放的生态理念，通过广
泛开展内外部战略合作，打造
业务产业链、价值链、生态圈，
为客户提供“一站式”服务，
实现合作互利共赢。

引入互联网思维和数字化创新
手段，改进业务模式，推进数
字化改造和科技化赋能，以创
新驱动发展。

坚持“一个光大”的理念，立
足光大集团资源禀赋和特色优
势，共享客户、产品、渠道、
科技、信息资源，发挥光大集
团产业集群效应。


